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A tous les membres et toute la clientéle

Aarau, le 30 janvier 2024

Externalisation du service de réparation

Chers membres, chéres membres,

Afin d’optimiser les processus et d’'augmenter notre efficacité, le service de réparation interne se voit
externalisé avec effet immédiat, et I'atelier, dissous. Seules les réparations mineures (lampes de poche)
seront encore effectuées par nos soins. Vous trouverez au verso une liste de contacts a qui les appareils
pourront désormais étre directement envoyés. Une fois le défaut réparé, le service compétent vous restituera
votre outil. La facturation des frais de réparation et de transport continuera a étre effectuée par Ramoneur
Suisse.

Les appareils défectueux pourront si nécessaire étre déposés a Aarau a I'occasion d’'un achat. Les frais
d’envoi occasionnés seront facturés.

Kurt Stoller (+41 62 834 76 56) et Lars Niederhauser (+41 62 834 76 67) se tiennent a votre disposition
pour toute question. Nous vous souhaitons une trés agréable journée.

Meilleures salutations d’Aarau £3 A

Ramoneur Suisse

A\l

Bettina Wildi
Responsable Communication
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Liste de contacts pour service de réparation

Merci d’envoyer directement vos appareils aux entreprises suivantes:

Aspirateur Dustcontrol

Aspirateur Soteco, Cleanfix & Numatic
Compresseurs de tous types

Pompes (P10, P12, P15) & TecoMix,
Broches et arbres Reglon

Pompes Fluckiger

Lampes de poche (Stinger, Strion)

Rosset Technik, Machines et outillage SA
Ebersmoos

6204 Sempach

+41 41 462 50 70

weTec Service + Verkauf AG
Peter Gobelbeck
Tafernstrasse 14

5405 Dattwil AG

+41 56 622 74 66

SinaTec GmbH
Hinterbergstrasse 28
6312 Steinhausen
+41 41 790 40 06

Herr Daniel Fluckiger
Malitre ramoneur
Tannackerstrasse 29
3073 Gumligen

+41 31 954 14 44

Ramoneur Suisse
Renggerstrasse 44
5000 Aarau

Kurt Stoller +41 62 834 76 56
Lars Niederhauser +41 62 834 76 67

La réparation effectuée par les services concernés répond aux exigences de I'article 15 de 'OIBT
(Ordonnance sur les installations a basse tension). La facturation des frais de réparation et de transport

continuera a étre effectuée par Ramoneur Suisse.

Les appareils défectueux pourront si nécessaire étre déposés a Aarau a I'occasion d'un achat. Les frais

d’envoi occasionnés seront facturés.

Kurt Stoller et Lars Niederhauser se tiennent a votre disposition pour toute question.
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